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Inscri¢cbées, cancelamentos, garantias e logistica do atleta
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ESTRUTURA DO ANEXO

1. Formacgéao e validade da inscrigao

2. Precos, alteragdes, cancelamentos e Garantia de Inscricao

3. Situagoes clinicas e cancelamento do evento

4. Kit, secretariado e transporte

5. Abastecimentos, sacos de apoio, bens pessoais e pds-prova

O presente Anexo Il integra o Regulamento Geral UTM 2027. Nas matérias de inscrigdo, cancelamento,
garantia e logistica prevalecem as suas normas especiais, sem afastar direitos imperativos do

participante.
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ARTIGO 1.°— OBJETO
O presente Anexo regula inscricdo, pagamento, alteragdes, cancelamentos, Garantia de Inscricdo, nao
comparéncia e logistica prestada ao atleta.

ARTIGO 2.© — PLATAFORMA E FORMAGAO DA INSCRIGAO

A inscricao realiza-se na plataforma oficial indicada pela Organizagao. Apenas € considerada validada
apods pagamento e confirmagao do sistema, sem prejuizo de documentagao obrigatdéria que deva ser
entregue antes da partida.

O atleta que se apresente como filiado na Federagao Portuguesa de Atletismo deve indicar os elementos
federativos necessarios a respetiva validagédo, designadamente numero de licenga ou identificagao
federativa, quando aplicavel. A participagao de atletas nao filiados fica sujeita aos requisitos que
resultem da legislacao e regulamentagao FPA aplicaveis a modalidade e ao regime de homologacéo
da prova.

Antes do pagamento, o participante deve ter acesso ao preco, distdncia, datas, documentos
regulamentares, condi¢gbes de cancelamento e, quando comercializada, a Garantia de Inscrigao.

Apds a celebragao, a Organizacdo assegura que o participante recebe, em suporte duradouro e no prazo
legalmente aplicavel, a confirmagdo do conteudo essencial da inscricdo e das informagbes pré-
contratuais exigiveis.

ARTIGO 3.° — NATUREZA PESSOAL E INTRANSMISSIVEL
A inscrigdo pertence exclusivamente ao atleta identificado e n&o pode ser vendida, cedida, trocada ou
transferida para terceiro. A alteragéo de distadncia nao altera a titularidade.

ARTIGO 4.°— PRECO, PAGAMENTO E FATURA
O preco aplicavel é o apresentado e aceite no momento do pagamento. Fases de preco, limites de vagas,
pagamentos faseados e condi¢gdes promocionais sdo divulgados na plataforma.

A tabela de precos e periodos de inscrigdo publicada na plataforma oficial para a edicdo de 2027,
incluindo o preco da distancia, a fase aplicavel, as datas, os limites de vagas e quaisquer encargos
adicionais obrigatérios, integra as condigbes contratuais da inscricdo na versao apresentada ao
participante antes do pagamento.

A Organizagao conserva registo da versdo das condi¢cbes apresentada e aceite no momento da inscricao,
sem prejuizo da confirmagao contratual em suporte duradouro legalmente exigida.

Qualquer encargo adicional obrigatério deve ser apresentado antes do pagamento. O regime de
faturagao segue a legislagao aplicavel e as funcionalidades da plataforma.
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ARTIGO 5.2 — DIREITO DE LIVRE RESOLUGCAO EM CONTRATOS A DISTANCIA

Tratando-se de participagdo num evento desportivo associado a atividade de lazer, com data ou periodo
de execucgao especificos, nao se aplica o direito geral de livre resolugédo de 14 dias quando se verifiquem
0s pressupostos da excecéo prevista na legislacao dos contratos a distancia.

Esta regra ndo afasta outros direitos legais do consumidor nem as condigdes da Garantia de Inscrigao.

ARTIGO 6. — DESCONTOS, BENEFiCIOS E VOUCHERS
A Organizacao pode conceder descontos, beneficios, vouchers ou gratuidades, desde que os respetivos
critérios e condigdes sejam publicados e verificaveis antes da conclusao do pagamento.

Podem ser considerados, designadamente:

a) participacdo em edi¢cdes anteriores do Ultra Trail do Mardo, comprovada pelos registos oficiais do
evento;

b) residéncia ou naturalidade nos municipios abrangidos pela edicdo, mediante documento
comprovativo adequado;

c) incapacidade igual ou superior a 60%, mediante apresentacdo de Atestado Médico de Incapacidade
Multiuso valido;

d) inscricdo coletiva ou participagao através da mesma equipa, nos termos e quantitativos publicados
para a edicao;

e) indice de competitividade desportiva, designadamente indice ITRA ou outro pardmetro objetivo
previamente identificado pela Organizagao, segundo os escaldes de beneficio publicados para a edicao;

f) idade, parceiros, campanhas ou outras situagdes objetivamente definidas pela Organizacéao.

As percentagens, limites, escaldes de indice, niumero minimo de atletas por equipa, documentacao
exigivel e procedimentos para obtencao do beneficio sdo publicados na plataforma oficial antes do
pagamento.

Salvo indicagdo expressa em contrario, os beneficios ndo sdo cumulativos, ndo sdo convertiveis em
dinheiro e ndo podem ser reclamados retroativamente depois de concluido o pagamento.

Os beneficios associados a Staff, voluntariado ou equipas parceiras, incluindo os que resultem do
programa UTM Family, s6 produzem efeitos sobre uma inscricdo quando tenham sido previamente
definidos pela Organizagéo e apresentados ao beneficiario antes da utilizagdo. A mera pertenca a uma
equipa parceira, grupo ou comunidade ndo confere, por si sé, desconto, gratuitidade, reembolso, crédito
ou direito de inscrigao.

A tabela de descontos e beneficios aplicavel a edigcao de 2027 é publicada no sitio eletrénico oficial e
reproduzida ou disponibilizada na plataforma de inscricdes antes da conclusdo do pagamento,
integrando as condi¢des da inscricdo apresentadas ao participante.
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ARTIGO 7.° — ALTERAGAO DE DISTANCIA
Enquanto a funcionalidade estiver aberta e existirem vagas, o atleta pode pedir alteragdo para outra
distancia.

Na alteracao para uma distancia superior, é devida a diferenca para o preco da distdncia de destino
aplicavel na data da alteragdo. Na alteragdo para uma distdncia inferior, ndo existe devolugao
automatica da diferenga, salvo se a Garantia de Inscrigdo adquirida ou a lei aplicavel estabelecerem
solucéo diferente.

A Organizacgao pode fixar uma data de fecho administrativo, comunicada na plataforma, apds a qual nédo
sao garantidas alteragoes.

ARTIGO 8. — CANCELAMENTO VOLUNTARIO PELO ATLETA
Fora dos mecanismos expressamente previstos neste Anexo, na Garantia de Inscricdo ou na lei, o
cancelamento voluntario ndo confere reembolso, crédito ou transferéncia para terceiro.

A desisténcia deve ser comunicada pelo canal oficial indicado, para evitar duvidas sobre a data do
pedido.

ARTIGO 9.° — GARANTIA DE INSCRICAO

1. A Garantia de Inscricao constitui uma opc¢éao facultativa, disponibilizada pela Organizagdo, que
permite ao participante beneficiar das condigbes especificas de cancelamento, reembolso ou
atribuicdo de voucher para a edicdo seguinte, nos termos previstos nas respetivas condicoes
comerciais.

2. A Garantia de Inscricdo deve ser adquirida ho momento da inscricdo, ndo sendo permitida a sua
aquisicao posterior a validacao da mesma.

3. Para a edi¢do de 2027, as inscrigdes decorrem de 15 de outubro de 2026 a 14 de margo de 2027
para as cinco provas competitivas e de 15 de outubro de 2026 a 26 de margo de 2027 para a
Caminhada do Mardo. A aquisicdo da Garantia de Inscricdo fica sujeita aos periodos de
disponibilizacéo e as condi¢cdes especificas publicados na plataforma oficial para cada atividade, os
quais podem néo coincidir com os respetivos periodos de inscrigao.

4. Antes da aquisicdo, serdo apresentados ao participante, de forma clara, autbnoma e acessivel, o
preco da Garantia de Inscricdo, as situagdes abrangidas, os documentos comprovativos
eventualmente exigidos, as percentagens de reembolso ou de atribuicdo de voucher, os prazos
aplicaveis, as exclusoes e os procedimentos necessarios ao exercicio dos respetivos direitos.

5. As condigcbes comerciais especificas da Garantia de Inscricao UTM 2027, disponibilizadas na
plataforma oficial antes da aquisi¢cdo, integram o contrato individual celebrado com o participante,
devendo ser-lhe
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ARTIGO 10.° — IMPEDIMENTO CLINICO DEVIDAMENTE COMPROVADO

Fora da Garantia de Inscricao, uma eventual politica de transi¢cao por impedimento clinico sé € aplicavel
se tiver sido previamente publicada na plataforma e apresentada ao participante antes do pagamento.
Quando exista, deve definir de forma objetiva os impedimentos abrangidos, prova necessaria, prazo,
eventual taxa administrativa e edicéo de destino.

A transigao clinica, quando contratualmente disponibilizada, ndo equivale a reembolso, é pessoal e s6
produz efeitos nas condig¢des e prazos previamente publicados.

A verificagdo deve obedecer a critérios uniformes e de minimizagdo de dados. A Organizagao apenas
pode solicitar a informacao clinica estritamente necessaria a confirmacao do impedimento.

ARTIGO 11.° — NAO COMPARENCIA

A falta de comparéncia, chegada tardia ou auséncia de documentagéao exigida nao gera, por si s0, direito
a reembolso, crédito, kit posterior ou transferéncia, sem prejuizo de Garantia de Inscrigao ou direito legal
aplicavel.

ARTIGO 12.° — ALTERACAO, ADIAMENTO OU CANCELAMENTO PELA ORGANIZAGAO
A Organizacdo pode alterar horarios, partidas, percursos, abastecimentos, setores, formato ou
condicoes operacionais por seguranca, meteorologia, autoridade, ambiente ou forga maior.

Alteragdes proporcionais que mantenham substancialmente a realizagdo do evento ndo conferem
reembolso automatico.

Se o evento for definitivamente cancelado, adiado para data materialmente diferente ou se tornar
objetivamente impossivel de prestar, a Organizacao aplicara a solugao exigida pela lei imperativa e pelas
condicoes contratadas da Garantia de Inscricao. Remarcacgéao, crédito, voucher ou transferéncia podem
ser propostos como alternativa quando legalmente admissivel, ndo se presumindo a sua aceitagéo
quando a lei confira ao participante outro direito.

ARTIGO 13.° — KIT DO ATLETA E VALOR COMERCIAL INCLUIDO NA INSCRICAO

Ainscrigcdo no UTM 2027 nao corresponde apenas ao direito de participacao. O kit do atleta pode incluir
dorsal, pegas técnicas, brindes, produtos de parceiros, informagao e outros elementos anunciados para
arespetiva distancia.

A Organizagdo adota um principio de transparéncia de valor: antes da conclusdo do pagamento, a
plataforma oficial identifica, por distdncia, o contetlido fisico previsto no kit e, sempre que exista uma
referéncia objetiva, o respetivo valor comercial de referéncia. Na apresentacdo comercial da inscrigéo, o
preco da respetiva fase é apresentado lado a lado com esse valor sempre que o contelddo do kit esteja
fechado e objetivamente quantificavel, permitindo ao participante perceber de forma imediata o
beneficio material incluido.
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O valor comercial de referéncia corresponde ao preco de venda ao publico ou a outro valor de mercado
objetivamente comunicado pelo fabricante, fornecedor ou parceiro a data da publicagdo. Nao constitui
reembolso, desconto, crédito, restituicdo ou direito a conversdao em dinheiro. Em determinadas
distancias e fases de inscricao, o valor comercial dos produtos incluidos no kit pode igualar ou superar o
preco da propria inscrigao.

Para este efeito, apenas sdo contabilizados os produtos fisicos efetivamente entregues ao atleta.
Servigos inerentes a participagao, designadamente seguro desportivo, cronometragem, abastecimentos,
segurancga e socorro, transportes, banho ou alimentagao pds-prova, sdo apresentados separadamente e
néo sao utilizados para inflacionar o valor comercial do kit.

As pecas e produtos que integrem o kit sdo entregues no respetivo levantamento e ndo dependem da
conclusdo da prova, salvo quando algum elemento seja expressamente anunciado como
reconhecimento exclusivo de atleta que conclui validamente a prova. Na UTME 120K, o corta-vento
técnico anunciado para a edigcao de 2027 integra o kit do atleta e é entregue no levantamento, nao
constituindo prémio reservado a finisher.

A condigao de atleta que conclui validamente a prova é definida no Anexo lll. Medalha, diploma e outros
reconhecimentos anunciados como exclusivos de conclusdo apenas sao atribuidos aos atletas que
terminem validamente a respetiva prova.

Itens promocionais ou de parceiro podem ser substituidos por equivalentes em caso de rutura,
indisponibilidade ou alteracdao de fornecedor, desde que ndo seja afetado elemento essencial
contratado nem reduzido, de forma material, o valor do beneficio anunciado.

Os tamanhos de vestuario dependem de stock. A Organizagdo procurard respeitar a escolha efetuada
pelo participante, mas nao garante troca posterior quando o tamanho pretendido esteja esgotado.

Antes da concluséo da inscrigao, a plataforma oficial identifica, para cada distancia, os bens e servigos
incluidos no respetivo preco, designadamente, quando aplicaveis, dorsal/chip, seguro desportivo,
abastecimentos, servigco de seguranga e socorro, transporte oficial para a partida, recolha em pontos
autorizados de abandono, banho, alimentacao pds-prova, reconhecimento de conclusdo da prova e
diploma. A informacdo apresentada ao participante antes do pagamento integra as condicbes da
inscrigao.

ARTIGO 14.° — LEVANTAMENTO DO DORSAL E KIT ATLETA

1. O levantamento do kit de atleta, incluindo o dorsal, exige, em regra, a presenga do proprio
participante, mediante apresentacdo de documento de identificacdo valido, por razdes de
identificagcéo e seguranca.

2. Excecionalmente, o levantamento podera ser efetuado por terceiro, mediante apresentacdo de
autorizagdo escrita do atleta, com assinatura reconhecida por entidade legalmente habilitada,
acompanhada dos elementos de identificagéo estritamente necessarios a verificagdo da identidade
do atleta e da pessoa autorizada, respeitando a legislagdo aplicavel em matéria de protecao de
dados pessoais.
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3. O kit de atleta devera ser levantado nos locais e horarios oficialmente publicados pela Organizacéo.
Apds o encerramento do secretariado, nao é garantido o envio ou a entrega posterior do kit.

4. Apos o levantamento do kit de atleta, deixa de ser possivel solicitar o cancelamento da inscrigdo com
efeitos de reembolso, crédito ou transferéncia para uma edicao futura, ao abrigo das condicoes
comerciais voluntarias da Organizagéo, incluindo a Garantia de Inscrigao, desde que esta exclusao
tenha sido expressamente comunicada e aceite pelo participante antes da contratagao, sem prejuizo
dos direitos imperativos legalmente aplicaveis.

ARTIGO 15.°— PERDA DE DORSAL OU CHIP
A emissao de duplicado pode estar sujeita a taxa administrativa publicada. A emisséo de novo dorsal ou
chip invalida o anterior.

ARTIGO 16.° — ABASTECIMENTOS E AUTONOMIA ALIMENTAR

1. Os postos de abastecimento constituem estruturas de apoio alimentar e de hidratagdo aos
participantes, nao substituindo o principio de autonomia parcial que caracteriza as provas do Ultra
Trail do Mardo. A composicdo e a disponibilidade dos produtos poderdo variar em funcdo das
condigOes logisticas, meteorolégicas, operacionais e de seguranca.

2. AOrganizacao nao disponibiliza copos, pratos ou talheres, descartaveis ou reutilizaveis, em qualquer
posto de abastecimento, abastecimento final, refeicdo final ou outro espaco do evento. Cada
participante é responsavel por transportar os seus proprios utensilios reutilizaveis, de acordo com as
exigéncias estabelecidas para a distdncia em que participa.

3. Nas provas UTME 120K, UTM 60K e TM 40K, é obrigatdério o transporte de copo, prato ou recipiente
adequado para alimentos sélidos e liguidos e talheres reutilizaveis. Nas provas MTM 25K e TMC 15K,
é obrigatorio apenas o transporte de copo reutilizavel, sem prejuizo das restantes exigéncias de
material previstas no Anexo lll.

4. A Organizagao disponibilizara uma refeigéo final aos participantes das provas UTME 120K, UTM 60K e
TM 40K. Nas provas MTM 25K e TMC 15K, sera disponibilizado um abastecimento final, ndo estando
incluida uma refeicao final.

5. A auséncia dos utensilios obrigatérios nao confere ao participante o direito de exigir a Organizagéo o
fornecimento de recipientes ou talheres alternativos, nem afasta a aplicacido das disposicbes
regulamentares relativas ao material obrigatorio.

6. A Organizacgdo nao garante a disponibilizagcao de dietas individualizadas nem a auséncia absoluta de
contaminagao cruzada entre alimentos ou alergénios. A informacgao disponivel sobre os produtos e
respetivos alergénios sera prestada de forma razoavel, competindo aos participantes com alergias,
intolerdncias ou necessidades alimentares especificas assegurar os alimentos e os cuidados
adequados a sua condigao.

7. Os participantes deverdo respeitar as instrugbes das equipas responsaveis pelos postos de
abastecimento, utilizar adequadamente os espacos disponibilizados e cumprir as regras de higiene,
seguranca alimentar e protegcao ambiental estabelecidas pela Organizagao.
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ARTIGO 17.©— SACOS DE APOIO E SACOS DE VIDA
Quando exista servigco de sacos de apoio, os pontos e horarios de entrega, transporte e recolha sao
publicados previamente. Os sacos devem estar corretamente identificados.

Nao devem conter dinheiro, documentos, eletronica, joias, medicamentos insubstituiveis ou outros
objetos de elevado valor. Bastdes ndao podem ser colocados no saco de base de vida quando a
Organizagéao assim determinar por risco de dano.

A Organizacado aplica cuidados logisticos razoaveis, mas ndo assume uma obrigacdo de depdsito
profissional ou vigilancia individual permanente. Perda ou dano deve ser comunicado de imediato para
investigacao.

ARTIGO 18.° — LINEARIDADE DAS PROVAS E TRANSPORTES DO EVENTO

As provas competitivas do UTM 2027 s&o provas lineares, com os respetivos locais de partida e chegada
publicados nos canais oficiais da edigcdo, sem prejuizo de alteracao operacional imposta por seguranca,
autoridade ou forca maior.

Quando a partida de uma prova competitiva ndo ocorra na Aldeia UTM, a inscri¢ao inclui o transporte
oficial da Aldeia UTM para o respetivo local de partida, sem custo adicional para o participante.

Os horarios, locais de embarque e demais condigcdes operacionais sdo publicados previamente.
Compete ao atleta apresentar-se no ponto de embarque com a antecedéncia indicada; a perda do
transporte por atraso imputavel ao participante ndo obriga a Organizacao a disponibilizar transporte
individual alternativo.

A recolha de atletas que abandonem voluntariamente a prova é assegurada nos postos de
abastecimento oficialmente autorizados, enquanto se encontrem operacionais e dentro das respetivas
barreiras horarias, de acordo com o plano de transportes da Organizagéo.

O atleta que abandone voluntariamente fora desses pontos devera comunicar obrigatoriamente a
desisténcia através dos contactos SOS oficiais e assegurar, pelos seus préprios meios e a suas
expensas, o transporte de que necessite. A Organizacao ndo assume a contratagcdo nem os custos desse
transporte, sem prejuizo dos deveres de assisténcia, socorro ou evacuagao em situacoes de emergéncia
médica ou de seguranca.

ARTIGO 19.° — PARTIDA E CHEGADA

O reldgio oficial inicia no horario publicado, independentemente da presenga individual do atleta. O
participante deve chegar com antecedéncia suficiente para controlo de material e acesso a zona de
partida.

Servicos de chegada, banho, alimentacdo, recuperacdo ou guarda de material sdo prestados nas
condigoes e horarios publicados.
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ARTIGO 20.° — BENS PERDIDOS E NAO RECLAMADOS

Objetos encontrados serdo mantidos por periodo razoavel, fixado em 30 dias apdés o evento, salvo
impossibilidade ou regra legal diferente. Findo o prazo, podem ser doados, reciclados ou eliminados de
forma adequada.

Documentos pessoais sao encaminhados para autoridade competente quando possivel.

ARTIGO 21.° — COMUNICAGOES ADMINISTRATIVAS

Pedidos relativos a inscrigdo, garantia, alteracao ou logistica devem ser enviados pelos canais oficiais. A
Organizagado pode solicitar dados adicionais estritamente necessarios a verificagdo do pedido e
responde em prazo razoavel de acordo com a proximidade do evento.

ARTIGO 22.° — PREVALENCIA DA LEI
Nenhuma regra econdmica deste Anexo prevalece sobre direitos imperativos do consumidor, restituicao
legalmente devida, cobertura de seguro ou outra norma que ndo possa ser afastada por acordo.
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